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Start Studium ONLINE-MARKETING: April 2017
Start Studium SPORT-MARKETING: November 2017
Start Studium MARKETING-KOMMUNIKATION: November 2017
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" L 3o Bachelor-Studium an der Steinbeis-Hochschule Berlin

Berufsbegleitendes Studium an der
AKADEMIE FUR MARKETING-KOMMUNIKATION e.V.

= anerkannte
- Studienzentrum Steinbeis-Transfer-Institut fiir Markt- und Unternehmenskommunikation

Akademie fiir Akademie fiir Akademie fiir
Marketing-Kommunikation Online-Marketing Sport-Marketing

18-monatiges berufsbegleitendes Einjahriges berufsbegleitendes Einjahriges berufsbegleitendes
Studium mit Abschluss Studium mit Abschluss Studium mit Abschluss
zum/r oder oder
Staatlich gepriifte/r 2db fizlertelomb 2ab 1
T irt/in + Pr +
zum/r zum/r
Certified Certified
Online-Marketing- Sport-Marketing-
Manager/in (SHB) Manager/in (SHB)
— n (inkl. Erlangung Credit-Points fiir (inkl. Erlangung Credit-Points fiir
Certified M'ana'ger/ in ein spateres Bachelor- oder Master-  ein spateres Bachelor- oder Master-
of Communication and Studium an der Studium an der
Marketing (SHB) Steinbeis-Hochschule Berlin) Steinbeis-Hochschule Berlin)
(inkl. Erlangung Credit-Points fir
ein spéteres Bachelor- oder Master-
Studium an der
Steinbeis-Hochschule Berlin)

plus
(nach Ergénzungspriifung)
Abschluss zum/r

Berufsausbildung | Berufspraxis | Studium

Mittlere Reife Fachhochschulreife Abitur
Allgemeinbildende Schulen

Alle Informationen zur

Akademie fiir Marketing-Kommunikation e.V.
und den drei Studiengangen
MARKETING-KOMMUNIKATION , ONLINE-
MARKETING und SPORT-MARKETING

finden Sie jederzeit unter
https://www.akademie-frankfurt.de.

Stand: 02/2017
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Die Akademie fiir Marketing-Kommunikation e. V. wurde 1961
m als gemeinnitziger Verein gegriindet. Ihre Mitgliedsfirmen
und Forderer gehdren zu den besten Adressen im Rhein-Main
Gebiet. Das erklarte Ziel des eingetragenen Vereins Akademie
fur Marketing-Kommunikation e.V. ist es, mittels berufsbegleitender Weiterbildung die Entwicklung
junger Mitarbeiter im Bereich des Marketings und der Kommunikation zu férdern sowie interessier-

ten Firmen eine praxisorientierte Moglichkeit der Weiterqualifizierung ihrer Mitarbeiter zu bieten.

e Weiterbildungsangebot:

1. 18-monatige berufsbegleitende Weiterbildung zum/r staatlich gepriiften Kommunikationswirt/in
an der Akademie fir Marketing-Kommunikation (Starttermine: April und November).

2. Einjahrige berufsbegleitende Weiterbildung zum/r Certified Online-Marketing-Manager/in (SHB)
an der Akademie fir Online-Marketing (Starttermin: Januar).

3. Einjahrige berufsbegleitende Weiterbildung zum/r Certified Sport-Marketing Manager/in (SHB) an
der Akademie flir Sport-Marketing.

o Zertifiziert.

Die Akademie fur Marketing-Kommunikation e.V. ist nach erfolgreichem Zertifizierungsprozess seit
2010 ein Studienzentrum der staatlich anerkannten Steinbeis-Hochschule Berlin. Mit den erfolgrei-
chen Abschliissen an der Akademie flir Marketing-Kommunikation erlangen die Absolventen Vorteile
bei einer nachfolgenden Aufnahme eines Bachelor- oder Master-Studiums an der Steinbeis Hoch-
schule Berlin (Credit-Points, Zeit-/Kostenvorteile).

e Staatliche Priifung.
Die Akademie ist eine staatlich anerkannte Erganzungsschule und bietet fiir die Studium Marketing-
Kommunikation eine staatliche Abschlusspriifung zum/r staatlich gepriiften Kommunikationswirt/in.

e Mitglied der Konferenz der Akademien.

Die Akademie fiir Marketing-Kommunikation e.V. ist Griindungsmitglied in der bundesweiten Verei-
nigung der Akademien, der KONFERENZ DER AKADEMIEN fir Kommunikation, Marketing, Medien
e.V. (KdA). Ziel dieses Zusammenschlusses ist es, den auf Marketing-Kommunikation spezialisierten
Akademien ein klares und einheitlich attraktives Profil zu geben und dadurch den Abschluss flir Ab-
solventen und Arbeitgeber bundesweit vergleichbar zu machen.

e Gut erreichbar.

Die Akademie ist sowohl mit 6ffentlichen Verkehrsmittel als auch (iber die Autobahn gut erreichbar.
In der Huizener StraBe 60, 61118 Bad Vilbel, steht der Akademie ein eigener Bereich mit Vorlesungs-
raumen und Sekretariat zur Verfligung, der unsere und sicherlich auch Ihre Erwartungen voll erfillt.
Das Sekretariat der Akademie ist Montag, Dienstag, Donnerstag und Freitag immer von ca. 17:30
bis 19:30 Uhr besetzt. Wir sind flir Sie erreichbar unter: Telefon: 06101-5585900 | E-Mail: info@
akademie-frankfurt.de

Immer fiir Sie da: Das Akademie-Office-Team!

e Karin Philippi Novak (verwaltung@akademie-frankfurt.de)
Administration | Betreuung Studierende und Dozenten

e Mike Barowski (E-Mail: mike@akademie-frankfurt.de)
Leiter der Akademie sowie Leiter des Studienzentrums des Steinbeis-Transfer-Instituts
(Mike Barowski ist auch unter der Telefonnummer 06039-9226-16 erreichbar)

Akademie flr Marketing-Kommunikation e.V. | Huizener StraBe 60 | D-61118 Bad Vilbel
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Berufsbegleitend studieren -
Gut fiir ambitionierte Mitarbeiter und ihre Arbeitgeber.

Promotion an der Steinbeis-Hochschule Berlin
Master-Studium an der Steinbeis-Hochschule Berlin

Bachelor-Studium an der Steinbeis-Hochschule Berlin

Berufsbegleitendes Studium an der
AKADEMIE FUR MARKETING-KOMMUNIKATION e.V.

- Staatlich anerkannte Erganzungsschule
- Studienzentrum Steinbeis-Transfer-Institut fiir Markt- und Unternehmenskommunikation

Akademie fiir Akademie fiir Akademie fiir
Marketing-Kommunikation Online-Marketing Sport-Marketing

18-monatiges berufsbegleitendes Einjahriges berufsbegleitendes Einjahriges berufsbegleitendes
Studium mit Abschluss Studium mit Abschluss Studium mit Abschluss
zum/r oder oder
Staatlich gepriifte/r 1. quallf_|2|erte Koml?matlon 11]. quaI||:12|erte KomI:_unatlon
Kommunikationswirt/in Praktikum + Studium Praktikum + Studium
zum/r zum/r
Certified Certified
edh TS OnIme-Ma_rketmg- Sport-Mal_'ketmg-
Ab Manager/in (SHB) Manager/in (SHB)
schluss zum/r . S . . N .
e . (inkl. Erlangung Credit-Points fiir (inkl. Erlangung Credit-Points fiir
Certified M_a“a_ger/ e ein spateres Bachelor- oder Master-  ein spateres Bachelor- oder Master-
of Communication and Studium an der Studium an der
Marketing (SHB) Steinbeis-Hochschule Berlin) Steinbeis-Hochschule Berlin)
(inkl. Erlangung Credit-Points fiir
ein spateres Bachelor- oder Master-
Studium an der
Steinbeis-Hochschule Berlin)

plus

Berufsausbildung | Berufspraxis | Studium

Mittlere Reife Fachhochschulreife Abitur
Allgemeinbildende Schulen
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Ze I‘tiﬁZie ru ng [} gﬂr;:;is’-uuhsdmle

Die erfolgreiche Zertifizierung der Akademie fir e .
Marketing-Kommunikation e.V. im Jahr 2010 zum =
Studienzentrum der staatlich anerkannten Stein- o
beis-Hochschule Berlin ist fiir uns eine wichtige

Bestatlg_ung_unserer Arbeit im Bereich der Aus- Stuliionzentrua

und Weiterbildung.

Sie kdnnen dadurch mit dem Studium und staat-

lichen Abschluss zum Kommunikationswirt an der Ty
Akademie fiir Marketing-Kommunikation und einer —he
zusatzlichen Abschlussarbeit am Steinbeis-Trans- Pk g TR Bl
fer-Institut fur Markt- und Unternehmenskom- B
munikation zusatzlich auch den ,Certified Mana-

ger of Communication and Marketing (SHB)" der Berlin, den 15. August 2011
staatlich anerkannten Steinbeis-Hochschule Berlin
(SHB) erlangen.

Seit Anfang 2011 kénnen Sie ein Studium mit dem
zertifizierten Abschluss zum ,Certified Online-Mar-
keting-Manager (SHB)" bzw. ab Anfang 2015 das
Studium Sport-Marketing mit Abschluss zum/r Cer-
tified Sport-Marketing Manager/in (SHB) absolvieren.

Welche Vorteile bietet Ihnen das?

e Sie erlangen einen weiteren Abschluss - erganzend zum/r staatlich gepriften Kommunikations-
wirt/in der Akademie fir Marketing-Kommunikation e.V.

¢ Sie kdnnen nach erfolgreicher Zusatz-Priifung den Abschluss ,Certified Manager of Communica-
tion and Marketing (SHB)" der staatlich anerkannten Steinbeis-Hochschule Berlin fiihren.

e Fir alle Abschliisse gilt: Sie erhalten das Hochschulzertifikat einer staatlich anerkannten Hoch-
schule, bei der das Zeugnis Credit Points ausweist. Dies bedeutet: Wenn Sie an der Steinbeis
School of Management and Innovation (SMI) weiterstudieren wollen, haben Sie einen Bache-
lor-Studienplatz der Steinbeis-Hochschule Berlin ziemlich sicher. Die Teilnehmer bekommen im
Bachelor-Programm der SMI z.B. Prasenztage angerechnet und muissen dort zwei Arbeiten nicht
schreiben. Als Absolvent des Hochschulzertifikat-Lehrgangs missen Sie geringere Gebiihren fir
den SMI-Bachelor bezahlen.

e Hinweis: Wieweit andere Hoch- und Fachhochschulen die erworbenen Credit Points anerkennen,
liegt leider ausschlieBlich in deren Ermessen.

Hintergrund:

Bereits seit mehreren Jahren ist es Absolventen der Akademie flir Marketing-Kommunikation mog-
lich, im Rahmen der Kooperation der Konferenz der Akademien e.V., deren Griindungsmitglied die
Akademie ist, mit der Steinbeis-Hochschule bei einem Bachelor-Studium an der Steinbeis-Hochschu-
le Vorteile zu erlangen. Mit der gemeinsamen Griindung des Steinbeis-Transfer-Instituts fiir
Markt- und Unternehmenskommunikation durch die Konferenz der Akademien e.V. und die
Steinbeis-Hochschule Berlin und, daraus resultierend, der Zertifizierung von Studienzentren wurde
fur diese Kooperation im letzten Jahr eine administrativ wichtige, verbindliche Plattform geschaffen.
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Studiengang
MARKETING-KOMMUNIKATION

Dialog-
Marketing

Gestaltung/
Produktion

Relations
(PR)
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- Seit inzwischen Uber 50 Jahren ist die Aka-
StUd|engang demie fiir Marketing-Kommunikation die In-
stitution fir die berufsbegleitende Aus- und
Weiterbildung im Bereich Marketing und
Kommunikation. Eine Institution, die sich
mit Dozenten aus der Praxis und der Anpas-
sung ihrer Lehrplane den Herausforderun-
gen stellt, die sich aus der rasanten Weiter-
entwicklung und den Verdnderungen in der
Marketing-Kommunikation ergeben.

Marketing-Kommunikation

Media-
Planung

Dialog-
Marketing

e Wachsende Anforderungen.

Die Anforderungen an Mitarbeiter im Mar-
keting und in der Kommunikation wachsen
durch die sich sténdig erh6hende Komple-
xitat und hier gilt mehr denn je: Die gute
Aus- und Weiterbildung ist der Schlissel
zum dauerhaften beruflichen Erfolg.

BWL/VWL
Recht

Gestaltung/
Produktion

Relations

e Viele Wege.

Nicht jeder méchte oder kann nach dem Ab-
itur noch ein Hochschul- oder Fachhochschulstudium absolvieren und manchmal ist das angefange-
ne Studium auch nicht das, was man sich darunter vorgestellt hat. Die klassische Ausbildung Uber
eine Lehre ist ein guter Start ins Berufsleben, aber haufig nicht ausreichend fiir eine anspruchsvolle
Karriere in Marketing und Kommunikation.

e Arbeiten und studieren.

Die Akademie fiir Marketing-Kommunikation bietet ambitionierten, jungen Erwachsenen die Méglich-
keit einer umfassenden, praxisnahen und berufsbegleitenden Weiterbildung im Bereich Marketing
und Kommunikation. Ein Blick auf den Studienplan zeigt den hohen Anspruch und vermittelt auf ei-
nen Blick, wie umfassend die gebotene Weiterbildung angelegt ist. Die Anlage als berufsbegleitendes
Studium bietet einerseits die Mdglichkeit weiterhin im Beruf zu arbeiten und ist damit andererseits
eine ideale Basis fiir den direkten Transfer vom Studium zur Praxis. Dass diese Weiterbildung die
Karriere nachhaltig férdern kann, beweisen die Werdegange vieler Absolventen.

e Forderung.

Die Weiterbildung an der Frankfurter Akademie fiir Marketing-Kommunikation ist nach dem Gesetz
zur Férderung der beruflichen Aufstiegsbildung (Aufstiegsfortbildungsférderungsgesetz — AFBG) for-
derfahig durch das so genannte Meister-BAfoG. Interessenten an einer Forderung Uber Meister-
BAf6G in Hessen wenden sich an die Studentenwerke in Frankfurt, Darmstadt, GieBen, Kassel oder
Marburg oder im Internet an www.meister-bafoeg.info.

o Zertifiziertes Studienzentrum

Die Akademie flir Marketing-Kommunikation e.V. ist nach erfolgreichem Zertifizierungsprozess ein
Studienzentrum der staatlich anerkannten Steinbeis-Hochschule Berlin. Mit dem Studium und Ab-
schluss zum Kommunikationswirt und einer zusatzlichen Abschlussarbeit am Steinbeis-Transfer-Insti-
tut flir Markt- und Unternehmenskommunikation kénnen Sie nun mit Ihrem Studium zum/r Kommu-
nikationswirt/in auch den ,Certified Manager of Communication and Marketing (SHB)" der staatlich
anerkannten Steinbeis-Hochschule Berlin erlangen. Die mit Abschluss verbundenen Credit-Points
werden bei einem anschlieBenden Bachelor-Studium an der Steinbeis Hochschule angerechnet.
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Studium . .
Marketing-Kommunikation Neue Karriere-Perspektiven

- vom Assistenten = Manager
- Einstieg ins Marketing
- Atfraktivere Projekte

. - hihere Akzeptanz im Team
Vom Spezialisten - Hohere Selbstsicherheit Kunden-Berater/Manager

Zum Generalisten - Werbeagentur

+ strategische Kompetenz - Verkaufsforderungsagentur

+ Erweiterung der Beratungs- - Mediaagentur/Onlineagentur
Kompetenzen - Public-Relations-Agentur

+ Ubergreifendes Know How - Eventagentur

Selbststandigkeit
u.a. in den Bereichen

Produkt-Marketing
in der Industrie/im Handel

- Marketing - Produkt-Manager
- Werbung - Advertising-Manager
- Werkaufsférderung - Media-Manager

- PR/Event{/Online - Key Account Manager

* * * * * *

Werbe-/Marketingkaufmann | Industriekaufmann | Birokaufmann | Eventkaufmann | Screen-Designer Print + Digital
Abitur/Mittlere Reife | Praxis | Studium BWL 0.3, | Bankkaufmann | abgeschlossene kaufmannische Ausbildung

Berufliche Entwicklungschancen mit dem Akademie-Studium

Wer sollte die Akademie fiir Marketing-Kommunikation besuchen?

Generell bietet die Akademie jedem, der nach dem Abitur oder der mittleren Reife eine Lehrausbil-
dung absolviert hat bzw. im Bereich des Marketings und der Kommunikation tatig ist, die Mdglichkeit
seine praktische Ausbildung um das notwendige breit angelegte theoretische Wissen zu erweitern.
Somit ist die Akademie ideal fiir z.B. Werbe-/Marketingkaufleute, Mediengestalter oder Bliro-/Indus-
triekaufleute, die im Bereich des Marketing bzw. der Kommunikation tatig sind oder sein wollen. Es
ist das Angebot fiir alle, die im Marketing- oder Kommunikationsbereich tatig sind oder sein wollen
und die fur die nachsten Karriere-Schritte das dafiir notwendige breite Fachwissen erlangen wollen.

Fakten im Uberblick:

e Weiterbildungsdauer: 18 Monate

e Vorlesungen: Mo, Di, Do und/oder Fr von 18:15-20:30 Uhr plus Diskussion 1-3 x im Monat
auch Samstags (Doppelvorlesungen) 9:30 - 14:00 Uhr,
plus spezielle Samstags-Workshops (1 x im Monat) 9:30 - 17:00 Uhr

e Ferien: analog zur hessischen Ferienordnung

e Start: Jeweils November, Anmeldung jederzeit mdglich

e Kosten (Teilzahlung Uber 18 Monate): monatlich 375 EURO (gesamt: 6.750,00 EURO)*,
+ Einschreibgebiihr Euro 185,00*+ Priifungsgebihr Euro 595,00* (staatl. Abschlusspriifung)

e Kosten Zusatzprifung zum Certified Manager of Communication and Marketing (SHB):
Anmeldegebiihr EURO 185,00*+ Priifungsgebtihr EURO 410,00*

e Abschluss: staatliche Priifung zum/zur Staatlich gepriiften Kommunikationswirt/In
plus (mit Zusatzpriifung) Abschluss zum Certified Manager of Communication and Marketing
(SHB) der staatlich anerkannten Steinbeis-Hochschule Berlin

Der Ausbildungsgang startet mit maximal 25 und mindestens 12 Studierenden. Bei mehr Bewerbern
erfolgt die Zulassung nach Eingangsdatum der verbindlichen Einschreibung. Bitte beachten Sie die
Studien- und Priifungsvoraussetzungen.

* Stand: Marz 2016/Anderungen vorbehalten
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. . - - Frage: Gibt es einen festen
Studiengang Marketing-Kommunikation [ siraryra ey

Fragen & Antworten dung an der Akademie fiir

Marketing-Kommunikation?
Antwort: Ja, jedes Jahr Anfang/
Mitte November. Die Anmeldefrist endet ca. 2-3 Wochen vorher.

Frage: Kann man in Vorlesungen , hineinschnuppern™, um einen Eindruck zu erhalten?
Antwort: Selbstverstandlich kdnnen Sie sich die eine oder andere Unterrichtseinheit live anschauen
und dabei auch mit Studierenden und Dozenten sprechen. Stimmen Sie bitte einen Termin mit dem
Sekretariat der Akademie ab (Telefon: 06101-5585900, zw. 17:30 und 19:30 Uhr).

Frage: Wie ist die Akademie erreichbar? Gibt es Parkplatze?

Antwort: Es gibt eine S-Bahn-Verbindung und Autobahn-Verbindung. Rund um das Gebaude gibt
es genlgend Parkmaoglichkeiten.

Frage: Wann finden die Vorlesungen statt?

Antwort: Generell an den Wochentagen Montag, Dienstag, Donnerstag und/oder Freitag jeweils
von 18:15 Uhr bis ca. 20:15 Uhr mit einer Pause sowie anschliessender Diskussion. Um die Be-
lastung wahrend der Woche zu entzerren, finden an ein bis drei Samstagen im Monat Dop-
pel-Vorlesungen statt (jeweils von 9:30 Uhr bis ca. 14:00 Uhr).

Frage: Gibt es unterrichts- und klausurfreie Zeiten, z. B. fiir Urlaub?

Antwort: Die unterrichts-/klausurfreien Zeiten orientieren sich an der hessischen Ferienordnung.
Frage: Wie lange dauert das Studium? Wie sieht es mit den Kosten aus?

Antwort: Das Studium dauert inkl. Priifungszeit 18 Monate. Es wird monatliche Teilzahlung einge-
raumt. D.h., die Kosten teilen sich in 18 Raten a monatlich 375 EURO und die Priifungsgebiihr in
Hoéhe von 595 EURO. Bei Anmeldung zum Studium werden 185 EURO Einschreibgebihr fallig.
Frage: Muss man in den Ferien auch bezahlen?

Antwort: Ja, natirlich. Denn entgegenkommender Weise bietet die Akademie eine Teilzahlung der
Studienkosten an; d.h., der Gesamtbetrag wurde auf die 18 Monate Studiumsdauer verteilt.
Frage: Nach welchen Kriterien werden die Dozenten ausgewahlit?

Antwort: Ein Dozent der Akademie hat fundierte theoretische und praktische Kenntnisse in seinem
Fach und kann dies u.a. durch seinen Werdegang belegen. Und nattrlich kann er sein Wissen auch
verstandlich vermitteln. Die Mehrzahl der Dozenten ist in flihrenden Positionen in werbungtreiben-
den Unternehmen, in Werbe- und Mediaagenturen tatig.

Frage: Welche Schwerpunkte werden gesetzt?

Antwort: Die gesamte Weiterbildung konzentriert sich darauf, die Grundlagen fiir eine erfolgreiche
Tatigkeit im Bereich des Marketing und der Kommunikation zu legen. Entsprechend deckt die Wei-
terbildung das gesamte Feld des Marketings inkl. volks-/betriebswirtschaftlicher Grundlagen ab.
Frage: Wie erhdlt man Informationen, z.B. zum aktuellen Vorlesungsplan?

Antwort: Sobald Sie sich flir das Studium eingeschrieben haben, erhalten Sie Ihre personlichen
LogIn-Daten fiir die geschlossene Studentsarea. Hier finden Sie u.a. den tagesaktuellen Vorle-
sungsplan, Ihr personliches Notenprofil und einen Downloadbereich, in dem Skripte und Charts zu
den Vorlesungen zum Download bereitgestellt sind.

Frage: Gibt es eine Prasenz-Pflicht und eine Pflicht, Klausuren mit zu schreiben?
Antwort: Nattrlich kann jeder selbst entscheiden, ob er an Vorlesungen teilnimmt oder nicht und
ob er Klausuren mitschreibt oder nicht. Aber: Die Zulassung zur staatlichen Priifung erfordert eine
einigermafen regelmaBige Anwesenheit bei Vorlesungen sowie einen Notendurchchnitt, der eine
angemessene Vorbereitung zur staatlichen Abschlusspriifung dokumentiert.

Frage: Muss man an der staatlichen Abschluss-Priifung teilnehmen?

Antwort: Man muss nicht. Selbstverstandlich gibt es nach Abschluss der Weiterbildung auch einen
offiziellen Leistungsnachweis der Akademie.
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Studiengang Marketing-Kommunikation

Studienfacher, u.a.:

Volkswirtschaftslehre

Problemorientierte Einflihrung in gesamtwirtschaftliche Grundlagen: Soziale Marktwirtschaft,
Stabilitat und Wachstum, Geld-, Fiskal- und Einkommenspolitik, Zahlungsbilanz und Wechselkur-
se, Europaische Integration. Marketing-Kommunikation aus volkswirtschaftlicher Sicht: Saison und
Konjunktur, Funktionen der Werbung, Aspekte der Unternehmenskonzentration.

Betriebswirtschaftslehre

Darstellung und Analyse mikro-6konomischer Faktoren: Bedirfnis, Bedarf, Wirtschaftlichkeitsprin-
zip. Funktionen von Produktion, Materialwirtschaft, Lohn und Gehalt, Absatz, Preis. Modelle zu
Planung, Organisation, Flihrung, Management. Bilanz & Controlling, Rechnungswesen, Kostenrech-
nung, Deckungsbeitragsrechnung, Jahresabschluss mit Bilanz und G&V einschl. Analyse. Investition
und Finanzierung sowie Controlling.

Werbe- und Wettbewerbsrecht

Darstellung des gewerblichen Rechtsschutzes: Schutzrechte wie Patent-, Gebrauchsmuster-,
Geschmacksmuster-, Urheber- und Markenrecht. Wettbewerbsrecht; Werbegrenzen: UWG; Zuga-
beVO, RabattG, LadenschlussG. Grundziige: Gesellschaftsformen, VertragsR.-Grundziige, Internet-
recht.

Werbepsychologie/Marktsoziologie

Psychologie der Wahrnehmung; Beeinflussungsfaktoren; Aktivierung; Lernen von Wahrnehmung.
Massenpsychologie und Reklame; Elementenpsychologie; Gestaltpsychologie: Figur-Grundbezie-
hungen, Pragnanzgesetz; Ganzheitspsychologie: Aktualgenetischer Ansatz; Lerntheoretische An-
satze: Kognitive Dissonanz, Maslowsche Bediirfnishierarchie; Unterschwellige Werbung; Ethik von
Uberzogenen Reizen; Einstellungstheoretische Ansatze; Kommunikations-theoretische Ausrichtung:
Yale-Studien; Reaktanztheorie; Image-Forschung.

Gegenstandbereich der Wissenschaftsdisziplin Soziologie. Die klassische Rollentheorie als Erkla-
rungsmodell sozialen Handelns; Kritik und Modifikation der Rollentheorie. Die Rollentheorie in der
Okonomie: 1. der Markt und das Tauschprinzip, 2. soziodemographische Analysen, 3. Daily-Busi-
ness-Situation.

Marketing-Grundlagen

Moderner Marketingbegriff: Wesensgehalt, Entwicklungen und Auspragungen; Produktbegriff mit
seinen Ebenen, Dienstleistungen und ,Ideen®; Markte, Segmente, Potentiale; Marktsegmentierung,
Zielmarktfestlegung und Positionierung bei der Zielmarktauswahl und -justierung; Planung und
Entwicklung des Marketingmix mit den 4 P's: Product (Produktpolitik), Price (Preispolitik), Place
(Distributionspolitik) und Promotion (Kommunikationspolitik).

Marketing-Management
Strategie-Entwicklung, Benchmarking, SWOT-Analyse, Marketing-Plan.

Marketing-Controlling
Marketing-Budget, Methoden der Budget-Kontrolle, Profit & Loss-Statement, Effizienz-Analyse.
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Studiengang Marketing-Kommunikation

Studienfacher 2, u.a.:

Investitionsgiiter-Marketing

Definition, Stellung des Investitionsgiter-Marketing im Rahmen des Marketing, Aufgaben des
Investitionsgliter-Marketing, Marketing als Flihrungsinstrument, Besonderheiten der Markte fiir
Investitionsguter. Politische Instrumente im Investitionsgliter-Marketing, Koordinationsinstrumente,
Vertrieb.

Handelskunde

Funktionen des GroB- und Einzelhandels, Trends und Perspektiven, Definitionen, Organisations-
formen, Sortimente, Strukturen und Konzentration. Werbung und Verkaufsforderung im Handel:
Schwerpunkte der Promotion-MaBnahmen, eingesetzte Werbe- und Verkaufsférderungsmittel.
Marktforschung im Handel: Standort-, Sortiments- und Kundenforschung, E-Commerce.

Marketing-Forschung

Darstellung und Analyse von Methoden und Méglichkeiten der Informationsgewinnung: Sekundar-
und Primarforschung: Methoden und Techniken der Befragung und Beobachtung, Stichprobenaus-
wahlverfahren, Guitekriterien, Einflihrung in die Datenanalyse. Anwendungsgebiete: Produkt- und
Konzepttestverfahren, Markttests, Handelspanel, Verbrauchspanel, Markt-Media-Studien, Werbe-
mitteltests, Werbeerfolgskontrolle.

Werbung

Grundlagen fiir die Entwicklung und Beurteilung von klassischer Werbung: Werbung im Kaufent-
scheidungsprozess, die strategische Basis guter Werbung, Entwicklung der Copy-Strategie, Unter-
schiede zwischen Print-, Plakat-, TV-/Radio-Werbung und Online-Werbung, Differenzierung zwi-
schen Werbeformaten. Darstellung der Funktion der Werbung im Marketing-Instrumentarium.

Werbekonzeption/Werbebudget
Grundlagen der Erarbeitung von Kommunikationsstrategien und Werbekonzepten, Darstellung der
unterschiedlichen Ansatze zur Ermittlung des Werbebudgets,

Verkaufsforderung

Definitionen, Geschichte der Verkaufsforderung, Funktionen, Methoden und MaBnahmen zur In-
formation und Motivation der Zielgruppe AuBendienst. Ziele und Zielantinomien von Handel und
Hersteller. Listungsproblematik, Merchandising, Consumer Promotion, Konzeptionelle Ansatze,
Erfolgkontrolle.

Dialog-Marketing Begriffsbestimmung und Abgrenzung, Einsatzmdglichkeiten, Vorteile gegen-
Uber klassischer Werbung, Ziele, Instrumente/Mittel, Data-based Marketing, Telefon-Marketing und
Direktwerbung, CRM, E-Mail-Marketing, Verdnderungen durch Web 2.0.

Messen und Ausstellungen

Stellung der Messen/Ausstellungen im Marketing-Mix, Ubersicht iiber den Messemarkt, Planung
von Beteiligung der Aussteller: strategische und operative Messeplanung, Bedeutung der Platzie-
rung, Exponatauswahl, Standbau, Besucherwerbung und Personalvorbereitung, Nacharbeit und
Erfolgskontrolle. Serviceleistungen rund um die Messebeteiligung durch Veranstalter, Agenturen
und Standbauer, Verbande und weitere Dienstleister.
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Studiengang Marketing-Kommunikation

Studienfacher 3, u.a.:

Public Relations

Definitionen, Ziele der Presse- und Medienarbeit, Abgrenzung von anderen Instrumenten, Formen
der PR-Arbeit: Pressetexte und Veranstaltungen, organisierte Pressekontakte, Sponsoring, Corpo-

rate Identity, Konzeptionslehre, externe und interne PR, Krisen-PR, Presserecht, Informations- und
Hilfsmittel der Offentlichkeitsarbeit, PR als Managementaufgabe, Budgetierung und Erfolgskontrol-
le, Krisen-PR (Fallstudie), Online-PR (u.a. Content-Marketing).

Investor Relations
Kommunikation bérsennotierter Unternehmen in Richtung Investoren und Analysten, MaBnahmen
und Mittel, rechtliche Aspekte.

Sponsoring
Abgrenzung Sponsoring vs. Mazenatentum, Sport-/Kultur-/Sozial-Sponsoring, strategische Optio-
nen, MaBnahmen und Mittel, Medienwirkung, Mdglichkeiten der Erfolgskontrolle.

Kreativitats- und Arbeitstechniken

Vermittlung der grundsatzlichen und notwendigen Eigenschaften von Ideen in der Massenkommu-
nikation. Vermittlung von gehirnspezifischen Funktionen und Arbeitsweisen um Ideen zu entwi-
ckeln. Anwendung von kreativitatsfordernden Arbeitsmethoden zur intuitiv-analytischen Inspirati-
on: wie Mindmapping, Brainstorming und Brainwriting.

Kommunikationslehre

Personliche Kommunikation vom Unternehmen zum Kunden, zwischen den Kunden; Meinungs-
fuhrer-Konzept; Diffusionstheorie; Massenkommunikation, Wissensliicke, Verstarkerhypothese,
Thematisierungswirkung, Uberzeugungswirkung; Kommunikation als Produktionsfaktor; Nonverba-
le Kommunikation, Kérpersprache; Kriterien fiir erfolgreiches Kommunizieren; Transaktionsanalyse;
Neurolinguistische Programmierung.

Interaktive Medien (online/offline)

Digitale Gestaltungstechniken: Digitalfotografie, EBV, Computergrafik, DTP, Database Publishing,
Digitales Fotoarchiv. Datenerfassung: Texterkennung (OCR), Spracherkennung. Digitalvideo.
Interaktive Offline-Systeme: Disketten, CD-ROM, CD-i, Bildplatten (LD), Cyberspace (VR). Interak-
tive Online-Systeme: Internet, Compuserve, T-Online, Minitel, Microsoft-Network; Web 2.0, Sozial
Communities.

Mediaforschung

Entstehung und Entwicklung der Mediaforschung im Printbereich dargestellt anhand der Media-
Anlayse AG.MA. Abfragemodelle und Darstellung der Inhalte, Begriffsdefinitionen der ausgewiese-
nen Werte, Kriterien der Medienbewertung und Medienleistung, Berechnung, Vorstellung weiterer
relevanter Markt-/Media-Analysen.
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Studiengang Marketing-Kommunikation

Studienfacher 4, u.a.:

Medienkunde

Grundlagen Wesen und Aufgabe der Werbetrager, Werbetrager im Kommunikationsprozess, spezifi-
sche Eigenschaften der Werbetrager. U.a.:

Print: Vorstellung der Insertionsmedien: Tageszeitungen, Publikumszeitschriften, Fachzeitschriften
und Lesezirkel; Werbemdglichkeiten, Auftragserteilung, Geschaftsbedingungen und Anzeigenbe-
rechnung.

TV: Historische Entwicklung und Zukunftsszenarien des Mediums TV in Deutschland, rechtliche
Grundlagen, Verbreitung und Empfangssituation von TV sowie die Bedeutung fiir die werbungtrei-
bende Wirtschaft. Die GfK-Fernseh-Zuschauer-Forschung: Methodik und Funktion des Panels sowie
Analyse der Daten aus Sicht der Sender und Unternehmen/Agenturen. TV-Vermarktung: Pro-
grammgestaltung, Preispolitik und kommerzielle Einsatzmdglichkeiten (Werbespot/Sonder-Werbe-
Formen).

Radio Horfunk: Darstellung der aktuellen Hérfunklandschaft in Deutschland mit besonderem
Schwerpunkt auf folgenden Aspekten: Entwicklung des Radios, rechtliche Situation, Horfunk in der
Media-Analyse/Horfunk-Forschung, Nutzergruppen von Horfunk, Horfunk im Verhaltnis zu anderen
Medien, Horfunkangebot.

Plakat/Verkehrsmittel: Moglichkeiten und Grenzen der Plakatwerbung in Deutschland. Dar-
stellung der Werbemdglichkeiten, Plakatformen, Kosten, Plakat-Beispiele, Plakat im Verhaltnis zu
anderen Medien, aktueller Stand der Plakatforschung.

Kino: Moglichkeiten der Kino-Werbung in Deutschland: Entwicklung des Werbetragers Kino.,
Besonderheiten von Kino gegeniiber Fernsehen, Kino im Verhaltnis zu anderen Medien, die erfolg-
reichsten Kinofilme der letzten Jahre, Kino in der Media-Analyse.

Mediaplanung

Ablauf der Mediaplanung. Mediarelevante Inhalte des Kundenbriefings. Inter- und intramediale
Vergleiche. Formen der Zielgruppendefinition und deren Erarbeitung. Mediaplanungsbeispiel Print
mit Rangreihenzahlung. Mediaplanerstellung und Evaluierung. Der Computer in der Mediaplanung.
Mediaplanungsbeispiel. Weitere Medien in der Zusammenfassung. Mediaempfehlung und Mediap-
rasentaion.

Text/Konzeption

Grundlagen fiir die Entwicklung und Beurteilung von Textgestaltung: Elemente der Testgestaltung
- Darstellung der wesentlichen Merkmale, Aufbau von Texten, Merkmale von Headlines, FlieBtex-
ten, Claims; Textgestaltung bezogen auf unterschiedliche Medien wie Print, Plakat, TV und Radio.
Zusammenspiel von Bild- und Textelementen. Darstellung des Entstehungsprozesses von verschie-
denen Werbemitteln und des creativen Arbeitsprozesses in Werbeagenturen.

Gestaltung (Grafik)

Wahrnehmung und Wahrnehmungstauschungen, Gestaltung, Komposition und Kompositionsgeset-
ze, Praxis des visuellen Gestaltens, Bild- und Schriftzeichen, Schrift, Bild, Farbe, Anzeigen-Typogra-
fie, Buch-, Zeitungs-, Zeitschriften- und Prospektgestaltung, Plakat, Packung und Etikett, Logoent-
wicklung, Corporate Design, Artwork.
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Studiengang Marketing-Kommunikation

Studienfacher 5, u.a.:

Design/Corporate Design

Design als Differenzierungsmerkmal, Design-Auspragungen, Regel: Form-follows-function, Cor-
porate Design als Grundlage der Unternehmensdarstellung, Elemente des Corporate Designs wie
Farbe, Formen und Schrift, Aufbau des Corporate-Design-Manuals.

Repro/Druck/Druckvorstufe

vom Scribble bis zur Reinzeichnung, digitale Satzproduktion (PC, DTP); Druckvorlagenherstellung,
analog und digital; Druckformenherstellung der verschiedenen Druckverfahren; Druckprozesse der
verschiedenen Druckverfahren; buchbinderische Weiterverarbeitung. Materialkunde: Papier, Karton,
Pappe, Kunststoffe.

Produktion TV-Spot/Video/Podcast

Entstehungsablauf von Spot-Produktionen im Bereich TV und Kino. Konzepte, Treatments, Sto-
ryboard und Drehbuch, Angebotseinholung, Detailkalkulation, Drehvorbereitung, PPM, Technik,
Drehablauf und verschiedene Phasen der Endfertigung (Post-Production). Videofilme und die un-
terschiedlichen Funktionen im Unternehmen.

Produktion Radio-Spot

Arten und Wirkungsweisen von Radiospots. Praktische Umsetzung: 1. Vorbereitung: formale und
inhaltliche Analysen, Timing, Casting, Gerausch- und Musikbestimmung, Sendegebiet und Sen-
dezeitraum. 2. Produktionsablauf: Studioaufbau, Aufnahme, Schnitt, Mischung, Sendekopien.
Technik: Studiotechnik, alte und neue Aufnahmeverfahren, Effekte und Hilfsmittel. Rechtliche
Einschrankungen: Musikrechte, Auffihrungsrechte, GEMA, Rechte an Sprachaufnahmen und Kom-
positionen, Neuverwertungsrechte, zeitliche und rdumliche Begrenzung der Rechte. Kosten: Preise
fur Studio, Material, Sprache, Gerausche und Musik in Layout und Ausstrahlung.

Gruppen-Praxis-Arbeiten

Auf der Grundlage eines Briefings werden im Rahmen von Gruppenarbeiten Konzepte erarbeitet.
Die Arbeiten erfolgen in den Fachern Marketing, Verkaufsforderung oder PR sowie Werbung. Ziel
der Praxisarbeiten ist die Umsetzung der Vorlesungsinhalte. Die Praxisarbeiten werden benotet.

Klausuren
Wahrend der Studienzeit werden regelmaBig Klausuren geschrieben.
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Studiengang

Online-Marketing

Das Studium und der Abschluss zum Cer-
tified Online-Marketing-Manager (SHB) ist
hochschulzertifiziert. D.h., mit dieser Zerti-

fizierung erarbeiten Sie sich dann mit dem
Abschluss zum Certified Online-Marketing-
Manager auch Credit-Points flir ein evtl.
spateres Bachelor- oder Master-Studium.

Ziel der Weiterbildung ist es, Mitarbeitern,
die im Marketing, in der Kommunikation
oder im Vertrieb tatig sind. das Ristzeug
fir eine professionelle Einbeziehung aller
Online-Marketing-Aspekte zu vermitteln und
ihnen die fachliche Grundlage fiir die Arbeit
mit den Spezialisten zu vermitteln.

Communities/
Web 2.0/3.0

Internet-
Recht

Die Weiterbildung soll die Absolventen dazu
befahigen, die Planung, Koordination und
Organisation der Online-Aktivitdten eines
Unternehmens zu Ubernehmen bzw. daran
professionell teilzunehmen oder Unterneh-
men dabei zu beraten. Insbesondere die Effizienz der Zusammenarbeit zwischen den Online-Spezia-
listen auf der einen Seite und den Beratern, Produkt- und Vertriebsmanagern auf der anderen Seite
wird damit deutlich verbessert.

Wahrend des Studiums werden Themen wie z. B. Entwicklung Online-Strategie, Steuerung Web-
auftritt-Aufbau, Content-Management, CRM, e-commerce, Suchmaschinen-Strategien, Mobile-Mar-
keting, E-Mail-Marketing, Online-Kommunikation inkl. Planung von Online-Werbekampagnen etc.
behandelt (mehr Informationen zum Lehrplan gibt Ihnen die Ubersicht Studieninhalte). Einige Ihrer
Fragen werden sicherlich schon in den Fragen und Antworten beantwortet.

Durch Dozenten, die in ihren Bereichen profilierte Fachleute sind, ist ein hoher Bezug zur Praxis so-
wie die gerade im Online-Bereich notwendige Aktualitat der Weiterbildung gewahrleistet.

’ Als Studienleiter konnte Herr Heinz Wittel gewonnen wer-
. : den. Heinz Wittel war viele Jahre geschaftsfiihrender Ge-
SPRECHEN SIE ,ONLINE"? |~ ge||schafter der HIGH END Communications GmbH und ist

WIE GUT KENNEN SIE SICH WIRKLICH AUS?

a © A

seit Uber 20 Jahren als Berater im Multimedia- und Online-
Bereich tatig.

Wichtig: Da sich die Weiterbildung auf das Online-Marke-
ting und -Management konzentriert, werden weder Pro-
grammierkenntnisse vermittelt noch erwartet.

Wo stehen Sie? Wie sieht es mit Ihrem Uberblick aus?
20 Fragen und Sie wissen Bescheid. Viel Erfolg!

So einfach geht der Online-Check: Wir haben 20 Fragen aus

weilen Feld des Online-Markefings zusammengestellt

Eine gute Mdglichkeit, das eigene Wissen oder das Wis-

sen von Kollegen oder Mitarbeitern im Bereich Online-Mar-

keting zu checken, bietet der Online-Marketing-Check der

..Q%EE#{'E_“R @ e | Akademie. Machen Sie doch mal den Check (http://
www.mach-den-onlinecheck.de/)!

ien Sie gespannt auf Ihr persénliches Ergebr

KOMMUNIKATION EV. Kommunikation

KOMUNKATION 2V, | | uener Sale 80| Tel: 05101-5585200)
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Studium Online-Marketing

Vom Spezialisten

Zum Generalisten

+ strategische Kompetenz

+ Erweiterung der Beratungs-
Kompetenzen

+ Ubergreifendes Know How

selbststandigkeit

1L.a. in den Bereichen

- Marketing/Online-Marketing

- Werbung/Online-Werbung

- Dialog-Marketing

- Sozial Media/Sozial Communities

Neue Karriere-Perspektiven
- vom Assistenten = Manader

- Einstieg ins Cnline-Marketing
- Attraktivere Projekte

- hithere Akzeptanz im Team

- Hohere Selbstsicherheit

*
e e

o

Kunden-Berater/Manager
- Werbeanentur

- Dialog-Marketing-Agentur

- Medizagentur/Onlineagentur
- Sozial-Media-Agentur

- [t-/Online-Dienstleister

Produkt-Marketing

in der Industrie/im Handel
- Produkt-Manager

- Online-Marketing-Manager

- Projekt-Manager Online

- E-Commerce Manager

Werbe-/Marketingkaufmann | IT-Kaufmann | Entwickler | Eventkaufmann | Screen-Designer Print + Digital | Texter
Abitur/Mittlere Reife | Praxis | Studium | Produki-Manager | abgeschlossene kaufmannische Ausbildung

Berufliche Entwicklungschancen mit dem Akademie-Studium

Wer sollte die Akademie fiir Online-Marketing besuchen?

Das Studienangebot richtet sich an Mitarbeiter aus Industrie und Dienstleistung, die bereits im Mar-
keting, im Bereich Kommunikation, in der IT oder in der Vertriebssteuerung arbeiten und die sich mit
der Planung/Gestaltung/Steuerung der Online-Marketing-Aktivitaten ihres Unternehmens beschafti-
gen mussen und in diesem Bereich eine Karrierechance sehen. AuBerdem Universitats-Absolventen
mit Fokus auf Wirtschaftswissenschaften, die sich mit der Ausbildung an der Akademie fiir Online-
Marketing im Bereich des Online-Marketings zusatzlich spezialisieren bzw. sich fiir entsprechende
Aufgabenbereiche qualifizieren wollen. Die Weiterbildung verlangt grundlegende Marketing- und
Vertriebskenntnisse, da darauf aufgebaut wird.

Fakten im Uberblick:

e Weiterbildungsdauer: 12 Monate (inkl. Priifungsmonat)
Vorlesungszeiten: 3 x im Monat: Freitag von 17.00 bis 20:30 Uhr
und Sa von 9:30 bis 17.00 Uhr

Vorlesungszeit 11 Monate,

Priifung ca. 1 Monat

Ferien: analog zur hessischen Ferienordnung

Beginn: April

Kosten: gesamt € 5.225,00* bzw. 11 x monatlich € 475,00*

+ Einschreibgebiihr Euro 185,00*

+ Prifungsgebihr Euro 595,00*

e Abschluss: Abschluss zum/r Certified Online-Marketing-Manager (SHB)

Der Ausbildungsgang startet mit maximal 25 und mindestens 12 Studierenden. Bei mehr Bewerbern
erfolgt die Zulassung nach Eingangsdatum der verbindlichen Einschreibung. Bitte beachten Sie die
Studienvoraussetzungen.

* Stand: Marz 2016/Anderungen vorbehalten
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Studiengang Online-Marketing E;ig:‘i:?lst das Studium staatlich aner-

Fragen & Antworten Antwort: Durch die Zusammenarbeit mit
der staatlich anerkannten STEINBEIS Hoch-

schule Berlin hat das Weiterbildungsange-
bot Online-Marketing eine Hochschulzertifizierung. D.h., mit dieser Zertifizierung erarbeiten Sie sich
dann mit dem Abschluss zum/r Certified Online-Marketing-Manager/in auch Credit-Points fiir ein
evtl. spateres Bachelor- oder Master-Studium. Basis ist die Rahmenzertifizierungsordnung sowie
die Studien- und Priifungsordnung.
Frage: Gibt es einen festen Start-Termin der Akademie fiir Online-Marketing?
Antwort: Starttermin ist April. Die Anmeldefrist endet ca. 1-2 Wochen vorher. Wichtig: Die Teilneh-
meranzahl ist auf 25 Teilnehmer beschrankt - bei Einhaltung der Anforderungen entscheidet im
Zweifel die jeweils friihere Anmeldung.
Frage: Wie lange dauert das Studium? Wie sieht es mit den Kosten aus?
Antwort: Das Studium dauert inkl. Priifungszeit 12 Monate. Es wird monatliche Teilzahlung einge-
raumt. D.h., die Kosten teilen sich in 11 Vorlesungsmonate a monatlich 475 EURO (startend mit
April) und die Priifungsgebihr in Hohe von 575 EURO. Bei Anmeldung zum Studium werden 185
EURO Einschreibgebiihr fallig.
Frage: Kann man in Vorlesungen , hineinschnuppern™, um einen Eindruck zu erhalten?
Antwort: Selbstverstandlich kdnnen Sie sich die eine oder andere Unterrichtseinheit live anschauen
und dabei auch mit Studierenden und Dozenten sprechen. Stimmen Sie bitte einen Termin mit dem
Sekretariat der Akademie ab.
Frage: Wie ist die Akademie erreichbar? Gibt es Parkplatze?
Antwort: Es gibt eine S-Bahn- und Autobahn-Verbindung. Rund um das Gebdude gibt es gentigend
Parkmdglichkeiten.
Frage: Wann sind die Vorlesungen?
Antwort: mind. 3x im Monat jeweils Freitags von 17:00 bis 20:30 Uhr und Samstags von 9:30 bis
17:00 Uhr. Fir Studierende gibt es ein Online-Tool mit allen Infos zur Vorlesungsplanung.
Frage: Gibt es unterrichtsfreie Zeiten, z. B. fiir Urlaub?
Antwort: Die unterrichtsfreien Zeiten orientieren sich an der hessischen Ferienordnung.
Frage: Nach welchen Kriterien werden die Dozenten ausgewahlit?
Antwort: Ein/e Dozent/in der Akademie kommt aus der Praxis und hat fundierte aktuelle praktische
und theoretische Kenntnisse in seinem/ihrem Fach. Er/Sie kann dies durch seinen/ihren Werdegang
belegen. Und natirlich kann er/sie sein/ihr Wissen auch verstandlich vermitteln.
Frage: Muss man programmieren konnen?
Antwort: Ausdrticklich: Nein. Die Weiterbildung an der Akademie fiir Online-Marketing konzentriert
sich auf die Steuerung und das Management der Online-Aktivitdten eines Unternehmens.
Frage: Braucht man einen eigenen PC oder Mac?
Antwort: Von einem Studierenden der Akademie fir Online-Marketing wird erwartet, dass ein
regelméBiger Zugang zum Internet genutzt werden kann (z. B. um die Online-Ubungen mitmachen
zu konnen). Fiir die Vorlesungen wére hin und wieder ein Laptop (PC/Mac) fiir Ubungen hilfreich!
Frage: Welche Schwerpunkte werden gesetzt?
Antwort: Die gesamte Weiterbildung konzentriert sich darauf, die Grundlagen fiir eine erfolgreiche
Tatigkeit im Online-Marketing zu legen.
Frage: Gibt es eine Prasenz-Pflicht?
Antwort: Nattrlich kann jeder selbst entscheiden, ob er an den Vorlesungen teilnimmt oder nicht.
Aber: Die Zulassung zur Priifung bedingt eine regelmaBige Anwesenheit im Unterricht.
Frage: Muss man an der Abschluss-Priifung teilnehmen?
Antwort: Man muss nicht. Selbstverstandlich gibt es nach Abschluss der Weiterbildung einen Leis-
tungsnachweis der Akademie.
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Studiengang Online-Marketing

Studieneinheiten

Eine Studieneinheit umfasst Freitagsvorlesung von 17:00 Uhr bis ca. 20:30 Uhr und Vor-
lesung/Workshop am Samstag von 9:30 Uhr bis ca. 17:00 Uhr.
Stunden/Vorlesungseinheit: Freitags jeweils ca. 2,5 Stunden a 60 Minuten. Samstags
jeweils 6 Stunden a 60 Minuten.

Basics:

+ Marketing-Grundlagen/-Management, u.a.:

- Entwicklungen, Auspragungen und Einfllsse;

- Produktbegriff mit seinen Ebenen,

- Markte, Segmente, Potentiale; Marktsegmentierung, Zielmarktfestlegung,
- Positionierung,

- Planung und Entwicklung des Marketingmix,

- Marketing-Controlling

+ Online-Marketing im Marketing-Mix (Ubersicht/Strategische Basis), u.a.:
- Philosophie der Touchpoints

- Customer Journey

- Conversion Rates errechnen

- KPI Modelle entwickeln (Medieniibergreifend)

- Omnichannel Marketing

- Grundlagen der Strategieentwicklung

- PRAXIS: Analyse und Optimierung einer Online-Strategie

+ Psychologie/Kommunikationslehre, u.a.:

- Psychologie der Wahrnehmung;

- Beeinflussungsfaktoren, Massenpsychologie und ,Reklame";

- Gestaltpsychologie: Figur-Grundbeziehungen, Pragnanzgesetz;

- Ganzheitspsychologie: Aktualgenetischer Ansatz;

- Lerntheoretische Ansatze: Kognitive Dissonanz, Maslowsche Bedlirfnishierarchie;

- Ethik von Uberzogenen Reizen; Einstellungstheoretische Ansatze;

- Kommunikationstheoretische Ausrichtung: Yale-Studien; Reaktanztheorie; Image-
Forschung

+ Recht (UWG/Marken-/Online-Recht), u.a.:
Herstellung einer gemeinsamen Wissensbasis

- Darstellung des gewerblichen Rechtsschutzes: Schutzrechte wie Patent-, Ge
brauchsmuster-, Geschmacksmuster-, Urheber- und Markenrecht.

- Wettbewerbsrecht: UWG; ZugabeVO, RabattG, LadenschlussG.

- Grundzige: Gesellschaftsformen, VertragsR.-Grundzlige
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Studiengang Online-Marketing

Studieneinheiten

Recht Telekommunikation/Internet, u.a. rechtliche Aspekte speziell bezogen auf Te
lekommunikation und Internet, Datenschutz, Rechtsaspekte bezogen auf grenz
Uberschreitende Aktivitaten, Entwicklungen deutsches/europdisches/ internat. Recht

+ Marketing-/Markt-Forschung, Umgang mit Daten, u.a.:

Darstellung und Analyse von Methoden und Méglichkeiten der Informationsgewin
nung: Sekundar- und Primarforschung: Methoden und Techniken der Befragung und
Beobachtung, Einflihrung in die Datenanalyse

Online Tracking als Marktforschung

Studien / Effektiver Research mit Google

Social Monitorring

Datenschutz

PRAXIS: Online Umfragen mit Survey Monkey durchfiihren

+ Media-Mix klassische Medien und Online-Media, u.a.:

Ubersicht der Medien

Begriffe und MessgroBen

Mediaforschung: MediaAnalyse und AGOF
Display-/Bannerwerbung

Adserver Technologien

Retargerting

Ebay, Groupon und Displaynetzwerke als neue Marketingoptionen
Werbung auf Socialen Ebenen (Facebook & Co)

PRAXIS: Erstellung einer Mediastrategie

+ Entrepreneurship StartUp-Strategien/-Konzepte, u.a.:

Disruptive Potenziale erkennen
Neuartige Geschaftsmodelle
Business-Modelle
Business-Plan

Canvas Methode

Instrumentarium

+ Informations-Technologie, digitale Welt/digitale Transformation, u.a.:

Die digitale Transformation

Digitalisierung und Bindrsystem

Digitale Bildformate

Digitales Video und Streaming / Digitales Audio
Kompressionsmethoden
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Studiengang Online-Marketing

Studieneinheiten

- Mashup

- QR Codes

- Augmented Reallity
- Virtual Reallity

- Internet of Things

+ Internet Uberblick/Hintergriinde, u.a.:

- Entwicklung des Internet

- Funktionsweise des TCP/IP Protokolls

- ICANN — Herrscher lber die Top Level Domains (TLD)
- Domains/Hosting/Provider

- URL und DNS

- Serverarten

- Rechenzentren

+ Internet Coding/Content Management Systeme (CMS), u.a.:
- Programmiersprachen und -Methoden

- N-Tire Modelle

- HTML, HTML5 und CSS

- Funktionsweise eines CMS

- Ubersicht géngige Content Management Systeme

- Cookies

- SQL / No-SQL Datenbanken

+ Mobile inkl. Apps, u.a.:

- Grundlagen Mobile Technologie: Smartphones und Tablets
- SMS/WAP/GPRS/UMTS, GPS inkl. Ausblick

- Native Apps

- Mobile Apps

- Adaptive/Responsive Design

- Videos auf mobilen Geraten

+ Suchmaschinen-Marketing (Systematik/Basics), u.a.:
- Die wichtigsten Begriffe

- Funktionsweise

- Ranking/Relevanz: professionellen Optimierungstools

- Suchmaschinen-Marketing in der Customer Journey

- Bedeutung der Description

- optimaler Budgeteinsatz
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Studiengang Online-Marketing

Studieneinheiten

+ SEO/ SEA speziell Google, u.a.:
SEO Kriterien
- SEO Analysetools
- SEA: Google Webmaster Tools
- Keyword-Analyse
- Kampagne mit den Google Tools aufsetzen und optimieren

Kommunikation

+ WebdeS|gn/Graﬁk Bildbearbeitung/Typografie/UX, u.a.:
Designgrundlagen (Typografie, Farbenlehre)

- Interface

- User Experience (UX)

- Responsive Technologien

- Wireframing

- Templating

+ Konzeption/Aufbau Website, Konzeption, u.a.:

- Briefing (Lasten-/Pflichtenheft)

- Brainstorming, Ideenphase

- Form follows function: Design vs. Struktur

- Evaluierung

- Visualisierung durch Mockups

- Technischer proof-of-concept

- Dummy

- Akzeptanzkriterien

- Peer-Group-Testing

- Spezifizierung der Anforderungen

+ Communities/Marktplatze/Portale Konzepte, u.a.:

- Vom Sender zum Moderator

- Communities

- Marktplatze

- Portale in der vertikalen Kommunikation

- Portaltechnologien

- Einblick in ein existierendes Webportal auf Basis der Portaltechnologie ,liferay".
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Studiengang Online-Marketing

Studieneinheiten

+ E-Mail Marketing Strategie/Konzeption, u.a.:

- Begriffe

- Technologien

- Aufbau eines Mailings

- Newsletter

- Frequenz vs. Spam

- Rechtliche Aspekte

- Beispiele fir E-Mail Marketing Systeme

- Aufsetzen, Durchfiihren und Erfolgsanalyse einer realen Kampagne

+ Podcasts (Video/Audio) Konzept/Umsetzung, u.a.:
- Formate (Video/Audio)

- Streaming

- Erklarvideos

- Webinare und E-Learing

- Konzepterstellung (Storyboard)

- Produktionsablauf

- Praktische Erstellung eines Podcasts

+ Online-PR + Content-Marketing + Blogs (Strategien + Umsetzung), u.a.:
- Blog

- Eigenvermarktung und Onlineprasenz

- Content-Marketing

- Lead-Generierung

- Interne Unternehmenskommunikation

- Als Blogger Geld verdienen

- Analyse erfolgreicher Blogs und Entwicklung einer Checkliste als Gruppenarbeit

+ Social Media (Facebook & Co.) Uberblick/Basics, u.a.:
Social Media / Social Networks

- Facebook, Twitter, Pinterest und Co.

- Effektive verzahnte Kommunikation tber Multiposting

- Netiquette

- Shitstorm

- Social Monitorring

- Social Commerce

+ Social Media Strategien/Konzepte + Umsetzung, u.a.:
- Virales Marketing

- Strategieentwicklung

- Grenzen der sozialen Kandle

- Social Media im B2B
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Studiengang Online-Marketing

Studieneinheiten

- Verhaltensregeln fiir Mitarbeiter
- Entwicklung einer Social Media Strategie

Business

+ Projekt-Management ProzeB3steuerung/agiles Management, u.a.:
- Briefing, Lastenheft, Pflichtenheft

- Projektplan, Ressourcen-/Zeitplanung

- Budgetplan

- Dienstleister auswahlen

- Dienstvertrag/Werkvertrag

- Wasserfall-Methode

- Scrum

- Aufgabensteuerung per Ticketsystem

- Projektplanung mit MS Project

+ Online-Business-Modelle Strategien + Konzepte, u.a.:
- E-Commerce

- Werbeerltse

- Sponsoring

- In APP Purchase

- Affiliate-Programm

- Kostensenkung als Potenzial

- Indirekte Effekte im Omnichannel

+ E-Commerce/WebShops Strategien + Konzepte, u.a.:

- E-Commerce-Strategien

- Conversion optimieren durch strategische Customer Journey

- Populdre Shopsysteme

- Shop-in-Shop (Dawanda, Amazon, ebay)

- Erweiterte Anforderungen/IT-Schnittstellen
(Warenwirtschaft, Logistik, Buchhaltung, ...)

- Entwicklung einer E-Commerce Strategie

+ E-CRM (Customer-Relationsship-Management)

Userbindung/Trafficbuilding, u.a.:
Populdre CRM Systeme
Schnittstellen-Management
Datenbank-Management

- Die wichtigsten Entitaten

Change Management
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Studiengang Online-Marketing

Studieneinheiten

+ Zahlungs-Systeme + Sicherheit Konzepte/Einsatz, u.a.:

- Lastschrift, Kreditkarten, Direktliberweisung, Vorauskasse, Paypal, ...
- Akzeptanzwerte

- Kosten

- 3D Secure

- Payment Provider

- Daten-Sicherheit

- Sicherheits-Management

- Sicherheitsstrategie Intern (Mitarbeiter)

+ Big Data Tracking/Data-Analyse + Management, u.a.:
- Log-File Analyse

- Pixelbasierte Zdhimethoden

- E-Tracker

- Google Analytics

- Datenschutz und Recht

- Really Big-Data: Das Wissen dahinter

Abschlusspriifung

Die Abschlusspriifung besteht aus eine Abschlussarbeit (reale Bearbeitung einer Aufgaben-
stellung in der Gruppe inkl. Prasentation), 4 Klausuren und einer miindlichen Priifung. Die
Priifungsklausuren dauern jeweils 120 Minuten.

Hinzu kommen Zeitaufwendungen fiir die Abschlussarbeit als Teil der Abschlusspriifung
sowie noch der Zeitaufwand flir Nacharbeiten/Lernen sowie Gruppen-Praxisarbeiten.
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Studiengang
SPORT-MARKETING
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Die individuelle Nachfrage nach sportlicher

StUdlengang Betdtigung ist groB, schatzungsweise zwei
Sport-Marketing Drittel der Bevolkerung in Deutschland sind

sportlich aktiv. Dazu kommt das Interesse
der Menschen als Sportzuschauer. Die FuB-
ball-Bundesliga meldet Zuschauerrekorde,
Basketball, Handball oder Eishockey haben
sich etabliert. Sportveranstaltungen ziehen
Tausende in den Arenen und oftmals meh-
rere Millionen TV-Zuschauer in ihren Bann.

Die Kehrseite der Medallie ist ein stetig stei-
gender Konkurrenzdruck im Kampf sowohl
um aktive Sportler und Nachwuchs als auch
im Kampf um Offentlichkeit und Geldmittel
zwischen den verschiedenen Sportverbanden
und natirlich auch auf Vereinsebene. Zuséatz-
lich sorgt der demographische Wandel mit
geburtenschwachen Jahrgagen und ein flr
Kinder und Jugendliche breiter werdendes
Freizeitangebot fiir einen verscharften Wettbewerb um die Gunst des Nachwuchses.

Gleichzeitig ist es fiir Unternehmen wichtig, die Steuerung ihrer Sponsoring-Aktivitaten und -Ausga-
ben zu professionalisieren. Die Entwicklung von langfristigen Strategien und nachhaltig erfolgreichen
Konzepten erfordert kompetente Mitarbeiter, die das Sport-Marketing-Instrumentarium beherrschen.

Heute muB sich jede Sportart, jeder Verband, jeder Verein und jedes Fitnessstudio um
seine Aktiven und den Nachwuchs, um Trainer, Betreuer und Manager, seine o6ffentliche
Akzeptanz und seine wirtschaftliche Basis durch professionelles Management und pro-
fessionelle Marketing-Aktivitaten aktiv bemiihen. Ein Schliissel dazu sind Mitarbeiter, die
das verstehen und die das Instrumentarium kennen und umsetzen kénnen.

Mit dem hochschulzertifizierten Studiengang Sport-Marketing mit dem Abschluss zum/r
Certified Sport-Marketing Manager/in (SHB) ertffnet die Akademie flr Marketing-Kommunikation
die Mdglichkeit, sich sport- und berufsbegleitend fiir Aufgaben und eine Karriere im Sportmarketing
zu qualifizieren.

In dem sport- und berufsbegleitenden Studiengang werden Zusammenhange aufgezeigt, die the-
oretischen Grundlagen vermittelt und mit Fallstudien praxisorientiert vertieft. Der Lehrplan umfaBt
Grundlagen der Betriebswirtschaft, Methoden der Marktanalyse und Strategie-Entwicklung, das Inst-
rumentarium des Marketing- und Kommunikations-Mix (Werbung/PR/Event/Sozial Media/etc.), Online-
Strategien, Wettbewerbs- und Medienrecht, Entwicklung von Sponsoring-Strategien, Merchandising,
Budgetplanung, Controlling und Erfolgsmessung, etc. Eng verzahnt mit den Vorlesungen vertiefen
Fallstudien die Umsetzung in die Praxis.
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Studium Sport-Marketing

Werbe-/Marketingkaufmann | Berater | Vereinsvorstand/-manager | Eventkaufmann | Aktive Sportler
Abitur/Mittlere Reife | Praxis | Studium Sport | Verbandsmitarbeiter | abgeschlossene kaufmannische Aushildung

Berufliche Entwicklungschancen mit dem Akademie-Studium
Wer sollte die Akademie fiir Sport-Marketing besuchen?

¢ Menschen, die heute aktiv Sport und Leistungssport treiben und nach ihrer aktiven Zeit im Sport-
marketing oder -management arbeiten wollen.

e Mitarbeiter, die im Marketing oder in der Kommunikation von Unternehmen tatig sind und in die
Sportsponsoring-Aktivitaten eingebunden sind bzw. in diesem Bereich aktiv sein wollen.

e Mitarbeiter von Dienstleistern, z.B. Werbe- und Eventagenturen oder generell Beratungsunternehmen,
die ihre Beratungs-Kompetenzen erweitern wollen.

e Menschen, die in Vereinen und Sport-Verbanden aktiv sind und dort ihre Arbeitsbereiche erweitern
bzw. alle Méglichkeiten der Professionalisierung nutzen wollen.

Fakten im Uberblick:

e Weiterbildungsdauer: 12 Monate (inkl. Priifungsmonat)
Vorlesungszeiten (variabel, geplant): Dienstag/Mittwoch von 17.00 bis 20:30 Uhr
sowie 1 x im Monat: Sa von 9:30 bis 17.00 Uhr

Vorlesungszeit 11 Monate,

Priifung ca. 1 Monat

Ferien: analog zur hessischen Ferienordnung

Beginn: November

Kosten: gesamt € 5.225,00* bzw. 11 x monatlich € 475,00*

+ Einschreibgebiihr Euro 185,00*

+ Prifungsgebihr Euro 595,00*

e Abschluss: Abschluss zum/r Certified Sport-Marketing-Manager (SHB)

Der Ausbildungsgang startet mit maximal 25 und mindestens 12 Studierenden. Bei mehr Bewerbern
erfolgt die Zulassung nach Eingangsdatum der verbindlichen Einschreibung. Bitte beachten Sie die
Studienvoraussetzungen.

* Stand: Marz 2016/Anderungen vorbehalten
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Studiengang Sport-Marketing :;aes:iaiftfer Lehrgang staatlich

Fragen & Antworten Antwort: In Zusammenarbeit mit der staatlich
anerkannten STEINBEIS Hochschule Berlin hat

das Weiterbildungsangebot Sportarketing eine Hochschulzertifizierung. D.h., mit dieser Zertifizierung erarbei-
ten Sie sich dann mit dem Abschluss zum Certified Sportmarketing-Manager auch Credit-Points fiir ein evtl.
spateres Bachelor- oder Master-Studium. Basis ist die Rahmenzertifizierungsordnung sowie die Studien- und
Priifungsordnung der Steinbeis Hochschule Berlin.

Frage: Gibt es einen festen Start-Termin der Akademie fiir Sportmarketing?

Antwort: Starttermin ist der November. Die Anmeldefrist endet ca. 2 Wochen vorher. Wichtig: Die Teilnehme-
ranzahl ist auf 25 Teilnehmer beschrankt - bei Einhaltung der Anforderungen entscheidet im Zweifel die jeweils
frihere Anmeldung.

Frage: Wie lange dauert das Studium? Wie sieht es mit den Kosten aus?

Antwort: Das Studium dauert inkl. Priifungszeit 12 Monate. Es wird monatliche Teilzahlung eingerdumt. D.h., die
Kosten teilen sich in 11 Vorlesungsmonate a monatlich 475 EURO (startend mit Januar) und die Priifungsgebihr
in Hohe von 575 EURO. Bei Anmeldung zum Studium werden 185 EURO Einschreibgebiihr fallig.

Frage: Kann man in Vorlesungen , hineinschnuppern®, um einen Eindruck zu erhalten?

Antwort: Selbstverstandlich kdnnen Sie sich zukiinftig die eine oder andere Unterrichtseinheit live anschauen
und dabei auch mit Studierenden und Dozenten sprechen. Stimmen Sie bitte einen Termin mit dem Sekretariat
der Akademie ab.

Frage: Wie ist die Akademie erreichbar? Gibt es Parkplatze?

Antwort: Es gibt eine S-Bahn- und Autobahn-Verbindung. Rund um das Gebdude gibt es gentigend
Parkmdglichkeiten.

Frage: Wann sind die Vorlesungen?

Antwort: Dienstags von 17:00 bis 20:30 Uhr und Mittwochs von 17:00 bis 20:30 Uhr sowie 1 x im Monat Sams-
tags von 9:30 Uhr bis 17:00 Uhr.

Frage: Gibt es unterrichtsfreie Zeiten, z. B. fiir Urlaub?

Antwort: Die unterrichtsfreien Zeiten orientieren sich an der hessischen Ferienordnung.

Frage: Nach welchen Kriterien werden die Dozenten ausgewdhlt?

Antwort: Ein/e Dozent/in der Akademie kommt aus der Praxis und hat fundierte praktische und theoretische
Kenntnisse in seinem/ihrem Fach. Er/Sie kann dies durch seinen/ihren Werdegang sowie natirlich durch seine/
ihre erreichte Position belegen. Und natiirlich kann er/sie sein/ihr Wissen auch verstandlich vermitteln.
Frage: Welche Schwerpunkte werden gesetzt?

Antwort: Die gesamte Weiterbildung konzentriert sich darauf, die Grundlagen fiir eine erfolgreiche Tatigkeit im
Sportmarketing zu legen. Die Weiterbildung soll die Absolventen dazu befahigen, in Unternehmen die Sport-
marketing-Aktivitaten zu steuern oder Unternehmen und Vereine/Sportler zu beraten oder in Sportvereinen
und -Verbanden das Marketing professionell zu betreuen.

Frage: Gibt es eine Prasenz-Pflicht?

Antwort: Natirlich kann jeder selbst entscheiden, ob er an den Vorlesungen teilnimmt oder nicht. Zu jeder
Vorlesung gibt es Handouts, die ein Nacharbeiten des Stoffes ermdglichen. Aber: Die Zulassung zur Priifung
bedingt eine regelmaBige Anwesenheit im Unterricht sowie einen Noten-Schnitt, der eine angemessene Vor-
bereitung zur Abschlusspriifung dokumentiert.

Frage: Muss man an der Abschluss-Priifung teilnehmen?

Antwort: Man muss nicht. Selbstverstandlich gibt es nach Abschluss der Weiterbildung einen Leistungsnachweis
der Akademie.
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Studiengang Sport-Marketing

Studieninhalte, u.a.:

1. Rahmenbedingungen des Sportmarketing (Einfithrung)

Gesellschaftliche Einordnung von Sport und Sportmarketing

Inhalte: Einflihrung in das Studium; welche Rolle spielt Sport in der Gesellschaft inkl.
historischem Hintergrund; Bedeutung von Sport flir die Entwicklung der Gesellschaft; Kom-
merzialisierung des Sports und die Rolle des Marketings; etc.

Sportmarketing im Viereck Sport/Medien/Konsumenten/Unternehmen
Inhalte: Eingrenzung der Rollen von Sport/Medien/Konsumenten und Unternehmen; Ab-
klarung der Abhdngigkeiten und Gestaltungsmdglichkeiten in Bezug auf die Zielfelder von
Sport/Medien/ Konsumenten und Unternehmen; etc.

Sportmarketing und der Sporttreibende

Inhalte: Interessen der Sporttreibenden; Leistungssport und Breitensport; Sport als
integrative Kraft; der gemeinnutzige Verein vs. dem Sportunternehmen; die Rolle der
Trainer/Betreuer und ehrenamtlich Tatigen im Verein; Schulsport/Betriebssport; etc.

2. Betriebswirtschaft Grundlagen

Inhalte: Vermittlung der BWL-Grundlagen, u.a.: Marktmechanismen; Deckungsbeitrags-
rechnung/ Break-even-Analyse; Grundlagen der Kostenrechnung; Preisgestaltung; Be-
triebsformen; Organisation; Grundlagen des Controlling; Steuerliche Aspekte; Besonder-
heiten der Dienstleistungsproduktion etc.

Grundlagen der Sportwirtschaft
Betriebswirtschaftliche Besonderheiten der Sportbranche - Klassifikation von Sportunter-
nehmen - Organisation und Systematik des Sportmarktes - Geldstréme im Sport

3. Rechtliche Grundlagen

Inhalte: Uberblick, u.a.: Wettbewerbsrecht/UWG, Thema Abmahnung, einstweilige Verfii-
gungen, etc., Markenrecht inkl. Eintragung von Marken, Rechtliche Aspekte, die sich durch
das Zusammen-wirken von Sportlern, Veranstaltern, Vereinen, Verbanden, Sponsoren,
Zuschauern und Medien-partnern zwangslaufig ergeben — z.B. Arbeitsrecht, Sportrecht,
Vereinsrecht sowie Vertragsrecht — internationale Einfllisse (u.a. durch internationale Spor-
torganisationen/Vebanden)

Handel/Vermarktung von Sport-und Medienrechten

Inhalte: Rechteerlangung; Sichern von Rechten; Veréffentlichungsrechte; Grundlagen der
Vertragsgestaltung; Grenzfdlle in der Rechtevermarktung; Beachtung von Persdnlichkeits-
rechten; etc.
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Studiengang Sport-Marketing

Studieninhalte 2, u.a.:

4. Instrumente des Sportmarketing

Marketing-Grundlagen

Inhalte: Marketing-Instrumente (Produkt/Distribution/Preis/Kommunikation);
Marketing-Zielfelder; Marketing-Strategie; Segmentierung; Positionierung; etc.;
Branding (Markenaufbau und -flihrung);

Grundlagen: Markt- und Mediaforschung

Inhalte: Marktforschungsarten und -instrumente - Risikokontrolle - Analysen aus Sicht der
Sportunternehmen und aus Sicht von Sponsoren/Férderern Uberblick {iber die verschie-
denen qualitativen und quantitativen Forschungsdesigns (Einzelfallanalyse, Feldforschung,
Aktionsforschung, standardisierte Methoden der Datenerhebung -aufbereitung) und die
Methoden der statistischen Auswertung und Analyse.

Kommunikation — Werbung

Inhalte: Grundlagen der Kommunikation; Kommunikationskandle; Integrierte Kommunika-
tion; Entwicklung von Kommunikationsstrategien und -Konzepten; Werbekampagnenent-
wicklung; Werbeerfolgskontrolle; etc.

Grundlagen Gestaltung/Markendesign
Inhalte: Gestaltungsgesetze; Briefing von externen Dienstleistern; Logo/Markenzeichen-
Entwicklung; Gestaltung von Flyern/Plakaten/Anzeigen; Corporate-Design; etc.

Kommunikation — PR und Offentlichkeitsarbeit

Inhalte: Definitionen, Ziele der Presse- und Medienarbeit, Abgrenzung von anderen
Instrumenten, Formen der PR-Arbeit: Pressetexte und Veranstaltungen, organisierte
Presse-kontakte, Corporate Identity, Konzeptionslehre, externe und interne PR, Krisen-PR,
Presserecht, Informations- und Hilfsmittel der Offentlichkeitsarbeit, PR als Management-
aufgabe, Budgetierung und Erfolgskontrolle.

Kommunikation im Internet und in sozialen Medien

Inhalte: Strategieentwicklung, Ziel- und Zielgruppendefinitionen (Festlegung und interne
Abstimmung operationaler Ziele), Auswahlkriterien externe Dienstleister; Werbeformen im
Internet; Banner, Microsites, Newsletterads, Blogads, Guerillatechniken, ...Kreation, Gestal-
tung und Kampagnenplanung; Strategien in Richtung Sozial Communities; Planung und
Organisation, Kommunikation in Sozial-Communities, etc.

Sponsoring

Inhalte: Abgrenzung Sponsoring vs. Mazenatentum, Sport-/Kultur-/Sozial-Sponsoring,
strategische Optionen, MaBnahmen und Mittel, Medienwirkung, Sponsoring-Strategien
aus Sicht des Sponsors vs. des Gesponsorten; Sponsorensuche; Vertragsgestaltung;
Mdglichkeiten der Erfolgskontrolle; etc.
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Studiengang Sport-Marketing

Studieninhalte 3, u.a.:

Merchandising
Inhalte: Entwicklung Merchandising-Strategie und —Konzept; Zielgruppen; Produktion/Ein-
kauf; Qualitdtsmanagement, Shopsystem (off-/online), etc.

5. Handlungsfelder des Sportmarketing

Sportvermarktung )
Inhalte: Werttreiber/Leistungspakete der Sportvermarktung; Uberblick Sportmarkt
und dessen Segmente; Unterschiede Amateur- vs. Profisport; etc.

Vermarktung von Vereinen/Verbanden und Ligen

Inhalte: Abgrenzungen; Anspruchsgruppen; Aufgabenfelder;
strategische Parameter; nationale/internationale Organisationen; etc.
- Fallstudien

Vermarktung von Einzelsportlern und Mannschaften

Inhalte: Abgrenzungen; Unterschiede Amateur- vs. Profibereich; national/international
strategische Parameter; etc.

- Fallstudien

Vermarktung von Sport-Events, Sportstatten/-stadien

Inhalte: Abgrenzungen; Positionierungsstrategien; strategische Parameter;
Zielgruppen; Potential- und Standort-Einschatzungen; etc.

- Fallstudien

Vermarktung von Sportmarken und —produkten

Inhalte: Marktlbersicht; Segmentierungsstrategien; Zielgruppen-Selektion;

Formen der Markt-/Konkurrenzanalyse; Positionierung; Preis- und Vertriebsstrategien; etc.
- Fallstudien

Sportmarketing fiir Trend-, Extrem- und Randsportarten

Inhalte: Definitionen; Aktuelle Entwicklungen; Herausforderungen (Finanzierung/Profilie-
rung), Spezielle Vermarktungskonzepte; Zielgruppenaffinitat

- Fallstudien

6. Organisation Sportmarketing

Organisationsstrukturen im Sport/im Sportmarketing

Inhalt: Formen der Organisation; Management-Struktur; Struktur und Organisation
des Abstimmungs- und Berichtswesens; externe Einfllisse auf die Organisation;
Projekt-Management, etc.
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Studiengang Sport-Marketing

Studieninhalte 4, u.a.:

Eventorganisation und -management
Inhalte: Entwicklung Eventkonzepte; Briefing/Supervision externe Dienstleister;
Genehmigungen durch staatl. Institutionen; Zeit-/Kostenplanung; etc.

Qualitats- und Kundenmanagement

Inhalte: Definition Qualitatskriterien; Entwicklung Qualitats-Auditsystem; Organisation
Fanbetreuung; Nachhaltigkeitsstrategien; Ticketing-System; Aufbau Hotline-System, Spon-
sorenbetreuung; etc.

Medientraining/Prasentationstechnik

Inhalte: Prasentations-/Vortrags-Technik - Zusammenarbeit mit und Verhalten gegentiber
den Medien — Interview-Training — Organisation von Medienevents (Pressekonferenzen,
Interviewtermine, etc.), Kamera-Training

8. Abschlusspriifung

Gruppenarbeit > Entwicklung einer Strategie/Konzeption fiir einen Verein
Abschluss-Hausarbeit

Abschluss-Klausur Betriebswirtschaft & Recht

Abschluss-Klausur Kommunikation

Abschluss-Klausur Vermarktung

Abschluss-Klausur Organisation

Mindliche Priifung
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So kommen Sie zur Akademie:
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Mit offentlichen Verkehrsmitteln

S-Bahn Linie 6: Ab Frankfurt am Main Hauptbahnhof in Richtung Karben oder Friedberg
bis Bad Vilbel - Sud.

Bundesbahnen: Bis Friedberg/Hessen bzw. Frankfurt am Main Hauptbahnhof, dann Wei-
terfahrt mit der S-Bahnlinie 6.

Flughafen: Jede S-Bahnlinie in Richtung Frankfurt am Main Hauptbahnhof , dann Weiter-
fahrt mit der S-Bahnlinie 6.

Buslinie 30: Ab Frankfurt am Main (Hainer Weg) (iber Konstablerwache bis Bad Vilbel
Sidbahnhof oder Haltestelle Nordbahnhof (Endstation).

Weitere Infos gibt es unter www.rmv.de.

Mit dem Auto

Von der A5: Am Bad Homburger Kreuz auf die A 661 in Richtung F-Ost. Am Preungeshei-
mer Dreieck auf die B3 in Richtung Bad Vilbel, erste Abfahrt Bad Vilbel wahlen.

Von der A3: Am Offenbacher Kreuz auf die A 661 in Richtung Bad Homburg. Am Preun-
gesheimer Dreieck auf die B3 in Richtung Bad Vilbel, erste Abfahrt Bad Vilbel wahlen.

Aus Frankfurt am Main oder Friedberg/Hessen: Uber die B3, Abfahrt Bad Vilbel-
Massenheim, Richtung Bad Vilbel bzw. liber die Friedberger oder Kasseler Str. durch die
Bahnunterfiihrung in Richtung Berufsférderungswerk abbiegen.
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